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Članak 1 – Definicije   

Opći uvjeti i odredbe za aukcije: ovi Opći uvjeti i odredbe za aukcije;  

Potrošači: fizička osoba čije se radnje ne provode za ciljeve koji se odnose na tijek trgovine, profesije ili 

poslovanja;  

Proizvod: jedna ili više roba koje su ponuđene na prodaju na Web-stranici aukcije;  

Web-stranica aukcije: online aukcijska platforma na kojoj Ponuditelji kupuju proizvode od vidaXL-a; 

Ponuditelj: Potrošač koji se registrira ili se registrirao za sudjelovanje na Aukciji na način koji je 

propisao vidaXL;  

Ponuda: iznos koji Ponuditelj ponudi na aukciji za Proizvod, uz poreze i troškove;  

Kupoprodajni ugovor: kupoprodajni ugovor sklopljen između Prodavatelja i Kupca nakon Dodjele;  

Kupac: Ponuditelj koji je je dobio dodjelu;  

Osobni podaci: (osobni) podaci koje Potrošač mora dati vidaXL-u za registraciju i Ponudu na Aukciji i 

koji su sljedivi do njegove osobe;  

Dodjela: izričita izjava vidaXL-a Kupcu da je Aukcija na kojoj je Kupac dao Ponudu dodijeljena Kupcu.  

Ova izjava može značiti da je potvrda poslana e-poštom;  

Aukcija: online aukcija putem web-stranice Aukcije za prodaju jedne ili više roba;  

Prodavatelj: vidaXL će biti prodavatelj u odnosu na Kupca za svu robu ponuđenu na Web-stranici 

Aukcije;  

vidaXL: vidaXL Europe B.V.  

  

Članak 2 – Primjenjivost   

2.1. Uz OPĆE UVJETE I ODREDBE, OPĆI UVJETI I ODREDBE ZA AUKCIJE također će se 

primjenjivati u odnosu između Prodavatelja i Ponuditelja za bilo koju Aukciju, upotrebu Web-stranice 

Aukcije, registraciju Ponuditelja na vidaXL-u za sudjelovanje u Aukcijama i na bilo koju Aukciju koja se 

održava. vidaXL odbit će sve (opće) uvjete i odredbe Ponuditelja.  

2.2. U slučaju sudjelovanja u Aukciji, Ponuditelji su dužni jedni drugima, a svaki Ponuditelj dužan je 

vidaXL-u postupati u skladu s ovim Općim uvjetima i odredbama za aukcije. Ponuditelj se obvezuje 

vidaXL-u da će se u potpunosti i potpuno bezuvjetno pridržavati uvjeta koje je vidaXL proglasio 

primjenjivima na Aukciju te da će se suzdržati od poduzimanja bilo kakvih radnji koje bi mogle biti štetne 

za interese vidaXL-a.  

  

Članak 3 – Registracija   

3.1. Za sudjelovanje u Aukciji kao Ponuditelj potrebno je registrirati se na način koji je propisao vidaXL i 

prihvatiti, bezuvjetno, uvjete i procedure koje je vidaXL proglasio primjenjivima na Aukciju. Sudjelovanje 

u Aukciji ni pod kojim uvjetima neće biti dopušteno ako niste ovlašteni za obavljanje pravnih radnji ili 

ako ste poslovno nesposobni. vidaXL zadržava pravo u svakom trenutku, zbog vlastitih razloga, uskratiti 

Ponuditeljima pravo registrirati se i (nastaviti) sudjelovati u Aukciji i/ili jednostrano ukinuti to pravo.  



3.2. Ponuditelj se mora pravilno identificirati na prvi zahtjev vidaXL-a. Ako to ne učini, to će rezultirati 

nepodobnošću Ponuditelja za sudjelovanje u Aukciji.   

3.3. Prilikom registracije dužni ste dati sve podatke koje vidaXL traži u cijelosti, točno i istinito te jamčiti 

točnost i potpunost podataka koje ste dali. Ako se ti podaci promijene bilo u kojem trenutku, bit ćete 

dužni obavijestiti vidaXL o tim promjenama bez odlaganja. Pravo na procjenu valjanosti registracije i  

informacija danih u tom kontekstu pripada isključivo vidaXL-u.   

3.4. Ako vam se pruži mogućnost upotrebe korisničkog imena i lozinke, korisničko ime i lozinka koje 

upotrijebite na Aukciji isključivo su vezani za osobu i ne smijete ih priopćiti trećim stranama. Ako imate 

razloga vjerovati da druga strana zna vašu lozinku, morate obavijestiti vidaXL o tome bez odlaganja. Vi 

ste odgovorni i obvezni za sve radnje koje se dogode na Aukciji, a proizlaze iz upotrebe vaše lozinke i/ili 

korisničkog imena, također ako se zlouporabe jer niste vodili računa o svom korisničkom imenu i lozinki. 

vidaXL ima pravo, bilo da djeluje u ime Prodavatelja ili ne, zahtijevati usklađenost s vašim obvezama 

plaćanja proizašlim iz Ponuda danih pomoću vašeg korisničkog imena i lozinke.  

3.5. Moći ćete koristiti upotrebljavati Web-stranicu Aukcije čim se završi postupak registracije i napravi 

korisnički račun. Korisnički račun može biti ukinut s trenutnim učinkom bilo u kojem trenutku od strane 

vidaXL-a, ne dovodeći u pitanje bilo koje obveze koje već imate iz razdoblja prije ukidanja korisničkog 

računa i ne dovodeći u pitanje odredbe ovih Općih uvjeta i odredbi za aukcije, koji će ostati na snazi i 

nakon ukidanja korisničkog računa.   

  

Članak 4 – Izjava o privatnosti   

4.1. Registracijom na Web-stranici Aukcije potvrđujete da ste upoznati s Pravilima o privatnosti i 

Pravilima o kolačićima i da se slažete s njima.   

  

vidaXL zadržava pravo bilježenja podataka koji se odnose na ponašanje Ponuditelja prilikom posjeta 

Web-stranici (uključujući upotrijebljenu IP adresu) ako postoji sumnja da je račun Ponuditelja 

zloupotrijebljen i/ili da je Web-stranica zloupotrijebljena. Za više informacija o načinu na koji vidaXL 

upotrebljava osobne podatke Ponuditelja i o upotrebi kolačića na Web-stranici, pogledajte Pravila o 

privatnosti vidaXL-a, koja možete pronaći na web-stranici vidaXL-a.  

  

Članak 5 – Postupak aukcije   

5.1. Pripremu i provedbu Aukcije određuje isključivo vidaXL. To znači, između ostalog, da vidaXL 

određuje tijek događaja prije i tijekom Aukcije i ima ovlasti, bez navođenja razloga, pustiti ili ne pustiti 

Ponuditelje na Aukciju, ne staviti na Aukciju jedan ili više proizvoda ili promijeniti Proizvode (njihov 

sastav), ne priznati Ponudu i proglasiti je nevažećom te obustaviti, nastaviti ili otkazati Aukciju i/ili 

poduzeti druge mjere koje smatra potrebnima.  

5.2. Trajanje Aukcije označeno je na Web-stranici Aukcije. Međutim, vidaXL ima pravo otkazati, 

prekinuti, obustaviti ili produljiti Aukciju (prijevremeno) bilo u kojem trenutku. Ako Aukcija nije otvorena 

za sve Ponuditelje zbog tehničkih problema, vidaXL iskoristit će pravo produžiti Aukciju, ali vidaXL nije 

dužan to učiniti.  

5.3. Ponuditelji su dužni slijediti upute i smjernice dane od strane ili u ime vidaXL-a u kontekstu Aukcije.  

5.4. Aukcija će se održati redoslijedom navedenim u katalogu Aukcije na Web-stranici Aukcije. Međutim, 

vidaXL ima pravo odstupiti od redoslijeda.   

5.5. Ponuditelj prihvaća posebne uvjete koji se mogu pojaviti tijekom internetske Aukcije i (tehničke) 

probleme koji se mogu pojaviti. Ti problemi mogu uključivati nemogućnost pristupa Web-stranici Aukcije 

ili određenoj Aukciji, nemogućnost davanja Ponude, pogreške ili nedostatke na Web-stranici Aukcije i/ili 

osnovnom hardveru i/ili mrežnim vezama i/ili softveru koji se upotrebljava na Web-stranici Aukcije. Osim 

toga, održavanje Web-stranice Aukcije i/ili temeljnog sustava može značiti da se mogu pojaviti problemi 

koji ograničavaju pristup Web-stranice Aukcije i/ili Aukciji i/ili sprječavaju davanje Ponude.  

  

  

Članak 6 – Opis proizvoda   

6.1. Opisi Proizvoda i sve informacije na Web-stranici Aukcije napravljeni su po principu "kako znati 

najbolje". Stoga se može dogoditi da opis Aukcije bude netočan ili nepotpun. Ponuditelj prihvaća 



mogućnost da opis Proizvoda bude netočan ili nepotpun i stoga ne može imati nikakva potraživanja ili 

tražiti prava iz opisa i drugih informacija.   

  

Članak 7 – Ponuda   

7.1. Davanje Ponude mora se vršiti na način koji je odredio vidaXL na Web-stranici Aukcije. Aukcija se 

vodi prema načelu "tko ponudi najviše". vidaXL ima pravo promijeniti način na koji se Aukcija provodi 

bilo u kojem trenutku tijekom Aukcije. vidaXL ima pravo ne prihvatiti Ponudu ako za to postoje razumni 

razlozi prema mišljenju vidaXL-a.   

7.2. Davanje Ponude od strane Ponuditelja računa se kao ponuda za vidaXL. Ponuditelj je vezan 

Ponudom, koja je obvezujuća, neopoziva i bezuvjetna.   

  

Članak 8 – Sklapanje kupoprodajnog ugovora   

8.1. Svaka Ponuda koju date na Aukcijama vidaXL-a predstavlja pravnu ponudu za kupnju artikla. Ne 

možete povući Ponudu osim u ograničenim okolnostima dopuštenim važećim zakonom, na primjer, kad 

artikl nije u skladu s opisom navedenim u vezi s artiklom na web-stranici.  

8.2. Sudjelovanje u Aukciji ne znači da će roba u konačnici biti prodana Ponuditelju. Čak i ako 

Webstranica Aukcije naznači da se Aukcija odvija prema ugovoru o najvišoj Ponudi, to ne mora nužno 

dovesti do Kupoprodajnog ugovora.  

8.3. Ponuditelj je svjestan da je roba prodana na Aukcijama vlasništvo vidaXL-a. Kupoprodajni ugovor 

sklapa se između Kupca i vidaXL-a.  

8.4. U slučaju da (potencijalni) Kupac ne kupi Dodijeljene Proizvode unutar navedenog razdoblja, 

(potencijalni) Kupac u propustu je prema sili zakona i vidaXL ima pravo raskinuti ugovor s  

(potencijalnim) Kupcem putem pisane izjave i/ili prodati kupljenu robu jednoj ili više trećih strana.  

(Budući) Kupac dužan je vidaXL-u nadoknaditi svu štetu prouzročenu svojim kršenjem. Nakon prijenosa 

vlasništva nad Dodijeljenim Proizvodom/ima na (potencijalnog) Kupca, (potencijalni) Kupac više ne 

može zahtijevati raskid Kupoprodajnog ugovora.  

8.5. Ako kupnja nije moguća zbog okolnosti izvan sfere kontrole (potencijalnog) Kupca i koje se ne 

mogu pripisati (potencijalnom) Kupcu (npr. jer su ga treće strane zaplijenile), vidaXL ima pravo raskinuti 

ugovor pisanom izjavu (potencijalnom) Kupcu. U tom slučaju vidaXL nije dužan prema (potencijalnom) 

Kupcu učiniti više od povrata plaćene kupoprodajne cijene.  

  

Članak 9 – Pravo na povlačenje  

9.1. Potrošač može raskinuti ugovor od trenutka predaje narudžbe do 14 dana nakon primitka narudžbe 

bez navođenja razloga. vidaXL može pitati Potrošača o razlogu odustajanja, ali ga ne obvezuje da 

navede razlog(e).  

9.2. Razdoblje razmišljanja iz stavka 1 istječe 14 dana nakon što Potrošač ili treća strana koju je 

Potrošač unaprijed odredio, a koja nije dostavljač, primi proizvod ili:  

• ako je Potrošač naručio više proizvoda u istoj narudžbi: dan kad je Potrošač ili treća strana koju 

je odredio primila zadnji proizvod. Poduzetnik može, pod uvjetom da je o tome jasno obavijestio  

Potrošača prije procesa naručivanja, odbiti narudžbu za više proizvoda s različitim datumima 

dostave;  

• ako se dostava proizvoda sastoji od više pošiljki ili dijelova: dan kad je Potrošač ili treća strana 

koju je odredio, primila zadnju pošiljku ili zadnji dio;  

• u slučaju ugovora o redovnoj dostavi proizvoda tijekom određenog razdoblja: dan kad je 

Potrošač, ili treća strana koju je odredio, primila prvi proizvod.  

  

Članak 10 – Naplata i plaćanje   

10.1. Osim ako nije drukčije dogovoreno, Kupac mora platiti iznos koji duguje u roku od 3 dana nakon 

završetka online Aukcije.   

10.2. Kodovi kupona ne mogu se iskoristiti za proizvode kupljene putem Aukcije.  

  

  

Članak 11 – Mjerodavno pravo   

11.1. Ovi Opći uvjeti za Aukcije i sporovi koji mogu proizaći iz Aukcija regulirani su hrvatskim pravom.  



  

Članak 12 – Ostale odredbe   

12.1. vidaXL zadržava pravo izmjene Općih uvjeta i odredbi za aukcije bilo u kojem trenutku. U slučaju 

promjena, novi uvjeti vrijede od sljedeće Aukcije nadalje. Trenutni uvjeti na početku transakcije 

primjenjivat će se dok se ta transakcija ne završi. Vaše daljnje korištenje Uslugama nakon bilo kakvih 

izmjena i dopuna Općih uvjeta i odredbi za aukcije smatrat će se vašim obvezujućim prihvaćanjem 

takvih izmjena.   

  


